OPTIMIZACION
LOGISTICA

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL

Optimizacién Logistica / OPL Corp.
1. Identidad y domicilio del responsable

De conformidad con la legislacion mexicana aplicable en materia de protecciéon de datos
personales, el presente Aviso de Privacidad informa a las personas titulares sobre el
tratamiento que realizard OPTIMIZACION LOGISTICA, en lo sucesivo “EL RESPONSABLE”, respecto
de los datos personales que recabe.

Razén social: OPTIMIZACION LOGISTICA SA DECV

Nombre comercial: OPTIMIZACION LOGISTICA

Domicilio: Poniente 140 #840, Industrial Vallejo, Azcapotzalco, CDMX, CP. 02300
Correo para temas de privacidad: contacto@oplcorp.com.mx

Teléfono: (0155) 7677-1993

2. Datos personales que podran ser recabados

Dependiendo de la interaccién con EL RESPONSABLE a través del sitio web, formularios, correo
electrénico, teléfono, WhatsApp u otros medios de contacto, podrdn recabarse:

¢ Datos de identificacién: nombre y apellidos.

e Datos de contacto: teléfono, correo electronico y, en su caso, domicilio o empresa a la que
representa.

e Datos laborales o profesionales: empresaq, puesto, drea o informacién relacionada con la
solicitud realizada.

¢ Informacién contenida en mensajes, solicitudes, cotizaciones o comunicaciones que la

persona titular decida proporcionar.

3. Finalidades del tratamiento

Finalidades primarias

Los datos personales podrdn ser tratados para:

e Atender solicitudes de informacion, contacto y cotizacion.

e Dar seguimiento a solicitudes relacionadas con los servicios de EL RESPONSABLE.
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e Establecer comunicacién por correo electrénico, teléfono, WhatsApp u otros medios
proporcionados.

e Preparary enviar propuestas comerciales, cotizaciones o informacion solicitada.

e Dar seguimiento a relaciones comerciales, contractuales o de prestaciéon de servicios,
cuando corresponda.

e Atender aclaraciones, comentarios, quejas o solicitudes relacionadas con los servicios.

Finalidades secundarias
Cuando resulte aplicable, los datos podrdn utilizarse para comunicacidn comercial, envio de
informacidén sobre servicios, novedades o promociones de EL RESPONSABLE.

La persona titular podrd manifestar su negativa al tratamiento para finalidades secundarias

mediante envio de correo electrénico a contacto@oplcorp.com.mx.

4. Consentimiento

Cuando el tratamiento requiera consentimiento, éste seré recabado mediante los mecanismos
establecidos por EL RESPONSABLE y conforme a la legislacion aplicable. La persona titular podrd
retirar su consentimiento cuando legalmente proceda, sin efectos retroactivos.

5. Transferencias de datos personales

EL RESPONSABLE deberd indicar si realiza transferencias de datos personales a terceros y, en su
caso, identificar destinatarios, finalidades y si requieren consentimiento.

El cliente deberd validar también los proveedores tecnoldgicos utilizados para alojamiento,
correo, formularios, analitica, seguridad, mensajeria u otros servicios y determinar si su
intervencién implica una transferencia.

6. Derechos ARCO

La persona titular podrd ejercer sus derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion u Oposicion
(ARCO), conforme a la legislacién aplicable, mediante una solicitud dirigida a EL RESPONSABLE.

Medio para presentar solicitudes ARCO: contacto@oplcorp.com.mx.

La solicitud deberd contener los elementos de identificacion y la informacién necesaria para
atenderla conforme a los requisitos y plazos legales aplicables.
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7. Revocacion del consentimiento

La persona titular podrd solicitar la revocacidn de su consentimiento cuando legalmente
proceda mediante envio de correo electrénico a contacto@oplcorp.com.mx.

La revocacion no tendrd efectos retroactivos y podrd estar sujeta a las excepciones vy

obligaciones legales o contractuales aplicables.

8. Limitacion del uso o divulgacion

La persona titular podrd solicitar la limitacién del uso o divulgacidn de sus datos personales
mediante envio de correo electronico a contacto@oplcorp.com.mx. También podrd solicitar
dejar de recibir comunicaciones comerciales mediante el mecanismo indicado en este Aviso.

9. Uso de tecnologias de seguimiento

El sitio web podré utilizar cookies, archivos de registro, etiquetas, pixeles u otras tecnologias
similares para mejorar funcionamiento, seguridad, experiencia de navegacion, medicién de
audiencia o andlisis del uso del sitio.

EL RESPONSABLE deberd validar qué tecnologias utiliza, sus finalidades, la informacién que

recaban y los mecanismos disponibles para deshabilitarlas o limitar su uso.

10. Medidas de seguridad

EL RESPONSABLE implementard las medidas de seguridad administrativas, técnicas y fisicas que
resulten razonables y aplicables para proteger los datos personales contra dafno, pérdida,
alteracion, destruccidn o acceso, tratamiento o divulgacidon no autorizados.

11. Cambios al Aviso de Privacidad

EL RESPONSABLE podrd modificar o actualizar el presente Aviso de Privacidad por cambios
legales, regulatorios, operativos, tecnolégicos o por modificaciones en las finalidades o
tratamientos.

Version vigente: 1.0

Fecha de Ultima actualizacion: 28 de agosto de 2026.
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12. Datos de contacto

Responsable: Optimizacion Logistica SA de CV

Correo: contacto@oplcorp.com.mx

Teléfono: (0155) 7677-1993

Domicilio: Poniente 140 #840, Industrial Vallejo, Azcapotzalco, CDMX, CP 02300



